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Groupauto Italia, gruppo di acquisto leader nella distribuzione di ricambi e servizi, annuncia
l’uscita del primo Manuale a tema Manutenzione e Garanzia per il mondo della riparazione
indipendente.

Rispondere ed anticipare le aspettative dei propri clienti significa anche conoscere le
normative che regolano l’andamento e lo sviluppo del Mercato. Per questo motivo
Groupauto Italia ha creato questo strumento di conoscenza per l’autoriparatore denominato
“Le linee guida sul tema manutenzione e garanzia”.

Si tratta di un vero e proprio Manuale, comodo e maneggevole da consultare, che contiene
importanti indicazioni in merito al tema manutenzione e garanzia secondo le nuove
normative del Codice del Consumo e sulla garanzia legale di conformità.

Diversi gli argomenti affrontati oltre alla garanzia legale di conformità, la garanzia del
produttore, la garanzia di buon funzionamento, gli obblighi nei riguardi del consumatore ed
il diritto di regresso.

“Le linee guida sul tema manutenzione e garanzia” è uno tra gli strumenti che Groupauto
Italia offre all’autoriparatore per aiutarlo a crescere ed adattarsi ad ogni nuova sfida
tecnologica e professionale e gestire le richieste dei clienti.

Data l’importanza e l’utilità dei temi trattati per tutto il mondo della riparazione
indipendente, Groupauto Italia mette gratuitamente a disposizione la lettura del Manuale
visualizzabile nel suo sito, CLICCANDO QUI
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