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[ pneumatici Nokian vengono sviluppati, testati e prodotti nelle esigenti condizioni
climatiche dei paesi nordici. Per far si che tutti si possano innamorare dei prodotti Nokian,
I’azienda offre la Garanzia Nokian Satisfaction per tutti i pneumatici per automobili e
furgoni in Italia.

La Garanzia Nokian Satisfaction & un’offerta speciale dei distributori autorizzati Nokian
Tyres e dei rivenditori Vianor che si rivolge in maniera specifica ai consumatori che non
conoscono il marchio o che esitano a scegliere Nokian per altre ragioni. Il consumatore e
invitato a provare qualcosa di nuovo senza alcun rischio.

Se per qualsiasi ragione il consumatore non dovesse essere soddisfatto, entro il periodo di
garanzia potra sostituire il set di pneumatici con uno diverso disponibile presso lo stesso
rivenditore. La restituzione dovra avvenire entro 14 giorni dalla data di acquisto e nel
sistema DSI (Indicatore di sicurezza di guida) dovra essere visibile il numero otto su tutti i
pneumatici. Sebbene Nokian sia lieta di conoscere le ragioni della restituzione, il
consumatore e libero di restituire i pneumatici senza fornire alcuna motivazione al
rivenditore o a Nokian. La Garanzia Nokian Satisfaction va molto oltre le normali garanzie
sui prodotti, secondo I'azienda: essa offre piacere, emozione e soddisfazione.

La Garanzia Nokian Satisfaction e valida per tutti i pneumatici Nokian per automobili e
furgoni in Italia. L’elenco completo dei rivenditori Nokian italiani aderenti all’iniziativa

disponibile alla pagina www.nokiantyres.it/programma-nokian-satisfaction
Condizioni:

» La restituzione deve essere effettuata entro 14 giorni dalla data di acquisto;

« Il numero otto (8) deve essere completamente visibile nel sistema DSI (Indicatore di
sicurezza di guida) su tutti i pneumatici;

» E’ richiesta la prova d’acquisto originale;

* Il consumatore deve compilare il modulo di restituzione insieme al rivenditore;

« Il consumatore che desidera sostituire il set di pneumatici Nokian con uno nuovo, piu
costoso dell’originale, dovra sostenere il costo aggiuntivo;

« Il consumatore che sceglie un set di pneumatici nuovo, pit economico dell’originale, si
vedra restituita la differenza;

» Montaggio ed equilibratura sono gratuiti;

» I pneumatici devono essere restituiti allo stesso rivenditore presso il quale sono stati
acquistati.
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