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Compac, società danese specializzata nella produzione di sollevatori idraulici, ha presentato
una App che permette la visione dei cataloghi di Compac, i video dell’azienda e molto altro
direttamente sullo smartphone o sul tablet. La nuova App è stata progettata appositamente
per fornire un accesso rapido alle informazioni più importanti per i clienti, ovvero quelle
sulla vendita e sui servizi. L’App è, secondo l’azienda, utile per guardare i video tutorial
caricati su YouTube o semplicemente per trovare la giusto soluzione per il cliente cercando
nei cataloghi. Anche il servizio after-sales, molto usato nel sito dell’azienda, è disponibile
direttamente sull’App, con tutte le informazioni di servizio disponibili. L’App è scaricabile
gratuitamente da App Store e Google Play.

Christian Goth Hartmann, Sales Director, sostiene che “Nei nostri sforzi per rendere ai
nostri clienti un servizio veloce ed efficiente, abbiamo trovato necessario sviluppare un App.
Ci auguriamo che questa iniziativa venga apprezzata dai clienti e soprattutto che la trovino
utile.”
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